21/12/2023 12:52:46 |

~ | _MARTINEZ BASTIDA, JOSE ANTONIO

1 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

]

[sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del c6digo seguro de verificacion (CSV) CARM-7e16dcda-9ff7-0b9e-d557-0050569h6280

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direcci

|/
Y
Region de Murcia % L
‘ mm!ul‘ |TH‘ Cultura, Ilca' CARAVACA
y Ueporte &Pﬂ;fé&%@ﬁmm DE LA CRUZ 2024

AS ANO JUBILAR

MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA EN LOS CENTROS ADSCRITOS AL INSTITUTO DE LAS
INDUSTRIAS CULTURALES Y DE LAS ARTES DE LA REGION DE MURCIA
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO (Expte.: 19-2023).

ANTECEDENTES

El Instituto de las Industrias Culturales y las Artes de la Region de Murcia
(ICA), como entidad publica empresarial adscrita a la actual Consejeria de
Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, fue constituida por el Capitulo Il del
Libro Ill de la Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias,
administrativas y de reordenacion del sector publico regional. El articulo 46.2
de dicha ley establece que el ICA tiene como fines la ordenacién, planificacion,
programacion, direccion y coordinacion de las competencias de la Region de
Murcia en materia de promocion cultural, en el marco de la politica del Gobierno

regional.

El Decreto n° 17/2014, de 28 de marzo, por el que se aprueban los
Estatutos del Instituto de las Industrias Culturales y las Artes de la Regién de
Murcia, dispone que en su articulo 3.2.d) que al ICA le corresponde la gestion
del Auditorio y Centro de Congresos “Victor Villegas”, del Centro Parraga, la Sala

Verdnicas y la Filmoteca Regional “Francisco Rabal’.

OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la presente contratacion es el servicio de limpieza de los
edificios dependientes del ICA, cuyas prestaciones se describen en el pliego de
prescripciones técnicas.

El objeto se divide en los siguientes lotes:

LOTE 1: Edificio Auditorio y edificio Centro de Congresos “Victor
Villegas”.
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LOTE 2: Otros centros dependientes del ICA:
e Sala de exposiciones de Veronicas
e Centro Parraga

¢ Filmoteca Regional “Francisco Rabal”

La singularidad de los edificios, los diferentes materiales empleados en su
construccion y la polivalencia de sus espacios requiere un servicio de limpieza
exhaustivo con el fin de mantener las instalaciones del ICA en las condiciones

Optimas para su uso por el publico y los trabajadores de los Centros.

Dado que las funciones exigidas, tanto por funcionamiento, como por
normativa, no pueden desempefarse con los medios con los que el ICA cuenta

actualmente, se hace necesario recurrir a la contratacién de este servicio.

A los efectos de la nomenclatura del vocabulario comun de contratos
(CPV) de la Comisién Europea, la codificacion correspondiente es 90911200-8:

“Servicio de limpieza de edificios”.

La contratacidon del servicio se prevé para una duracion de dos (2) afios,
con posibilidad de prorrogarse anualmente, hasta un maximo de tres (3)
anualidades.

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Para el célculo del precio, se han tenido en cuenta los costes salariales
del personal, segun las tablas salariales del Convenio Colectivo de limpieza de
edificios y locales de la Regién de Murcia 2019-2022 (BORM n° 250 de 29 de
octubre de 2019).

El citado convenio no establece desagregacion por género, por lo que no

existen diferencias por este motivo.

El presupuesto de licitacion se ha calculado en funcion de la estimacion
del numero de horas requeridas a lo largo de la duracion del contrato, en

condiciones de maxima actividad en los Centros, de acuerdo con el precio/hora
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maxima fijado.

Se ha tomado en consideracion en esta licitacion un porcentaje de gastos
generales de estructura del 13 % sobre el total de los costes laborales, asi como

un beneficio industrial del 10 % sobre la totalidad de costes.

En el coste salarial se han tenido en cuenta las cotizaciones a la
Seguridad Social que tiene que asumir la empresa, estimadas en un 35%. Y
aplicando un porcentaje del 3% en concepto de actualizacion anual de los

precios.

En el ANEXO I de la presete memoria se detalla el calculo del precio/hora

unitario maximo, establecido en 18,25 €/hora.

La distribucién econdémica por cada LOTE para los afios 2024 y 2025 es
la siguiente:

LOTE 1: Auditorio y Centro de Congresos “Victor Villegas”

El PRESUPUESTO BASE DE LICITACION del presente lote asciende a
662.475,00 euros, de acuerdo con lo establecido en el siguiente cuadro:

e introduciendo del cddigo seguro de verificacidn (CSV) CARM-7e16dcda-9ff7-0b9e-d557-0050569h6280

El . N . Precio
g |28 CATEGORIA N° Horas/afio | Precio/Hora "
gl [ PROFESIONAL GISLLILS: Maximo Maximo (€) | Maximo
= Anual (€)
{Limpiador/a é”d'to”o y Centro de 15.000| 18,25 273.750,00
ongresos
IMPORTE MAXIMO ANUAL (IVA EXCLUIDO): 273.750,00

direcgi

PRESUPUESTO DEL CONTRATO PARA 2 ANUALIDADES (IVA EXCLUIDO):| 547.500,00

I.V.A. (21%):| 114.975,00

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA INCLUIDO): | 662.475,00

Su autenticidad puede ser cpatrastade
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El VALOR ESTIMADO del presente lote asciende a 1.368.761,81 euros,
cuya detalle se resumen en el siguiente cuadro, se ha establecido teniendo en
cuenta la duracion del contrato (2 afios) y la posibilidad de prorroga, hasta un

maximo de 3 arios adicionales.

Costes Contrato 5 anualidades N° horas |Coste Hora| Importes €
Coste salarial + seguridad social 2024-2028 1.101.176,04
Costes indirectos estimados (13%): 143.152,88
i Coste Total Previo: 1.244.328,92
Beneficio industrial anual estimado (10%) 124.432,89
VALOR ESTIMADO CONTRATO: 75.000 18,25| 1.368.761,81

LOTE 2: Centro Parraga, Sala de Exposiciones de Verdnicas, Filmoteca

Regional “Francisco Rabal”

El PRESUPUESTO BASE DE LICITACION del presente lote asciende a
177.013,76 euros, de acuerdo con lo establecido en el siguiente cuadro:

os e infroduciendo del cpdigo seguro de verificacion (CSV) CARM-7e16dcda-9ff7-0b9e-d557-0050569h6280

CATEGORIA CENTRO N° Horas/afio |Precio/Hora |Precio Maximo
PROFESIONAL Maximo Maximo Anual (€)

<z ELimpiador/a Sala Veronicas 1.152 18,25 21.024,18
3 |EELimpiador/a Centro Parraga 1.920 18,25 35.040,00
g |2 fLimpiador/a Filmoteca Regional 936 18,25 17.082,00
5 [£EMPORTE MAXIMO ANUAL (IVA EXCLUIDO): 4.008 73.146,18
% IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO 2 ANUALIDADES (IVA EXCLUIDO): 146.292,36
LV.A. (21%): 30.721,40

H IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO 2 ANUALIDADES (IVA INCLUIDO): 177.013,76

El VALOR ESTIMADO del presente lote asciende a 365.733,16 euros,

cuya detalle se resumen en el siguiente cuadro, se ha establecido teniendo en

cuenta la duracion del contrato (2 afios) y la posibilidad de prérroga, hasta un

maximo de 3 anos adicionales.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la sig
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Costes Contrato 5 anualidades N° horas Coelis Importes €
Hora(€)

Coste salarial + seguridad social 2024-2028 294.234,24
Costes indirectos estimados (13%): 38.250,45
Coste Total Previo: 332.484,69
Beneficio industrial anual estimado (10%) 33.248,47
VALOR ESTIMADO CONTRATO: 20.040 18,25 365.733,16

En consecuencia, el PRESUPUESTO BASE DE LICITACION de la
totalidad del Contrato (lote 1 y lote 2) asciende a 839.488,32 euros.

Asimismo, el VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO asciende a

1.734.494,98 euros.

PARTIDA Y PROYECTO PRESUPUESTARIO

El trabajo sera financiado con cargo al crédito configurado en el Presupuesto del

ICA para el ejercicio 2024 y siguientes bajo el proyecto “GASTOS DE

FUNCIONAMIENTO”.

PROCEDIMIENTO

En cuanto al procedimiento de contratacion que ha de regir la licitacion del

servicio de limpieza, atendiendo al objeto del contrato como al valor estimado,

se trata de un contrato de sujeto a regulacion armonizada mediante un

procedimiento abierto regulado en los articulos 156 y ss de la Ley 9/2017, de 8

de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al

ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE , de 26 de febrero de 2014.
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CRITERIO DE ADJUDICACION, DESEMPATE Y OFERTAS ANORMALMENTE
BAJAS.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion se realizaré utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién
basados en el principio de mejor relacion calidad-precio, de conformidad con lo
establecido en el articulo 145 de la LCSP.

Los criterios de valoracion aplicables a los dos lotes son los siguientes:

CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA 55

CRITERIOS CUALITATIVOS JUICIO DE VALOR 45

A.- CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (0-55

PUNTOS).
A. 1. Bolsa de horas (0-10 puntos)

Se valorara ofertar una Bolsa de horas a disposicion del servicio, obteniéndose
1 punto por cada 20 horas, que el licitador ofrezca, hasta un maximo de 10 puntos,
pudiendo alcanzar la bolsa en su conjunto un total de 200 horas/afio.

En caso de que el licitador oferte un nimero distinto de horas, se otorgaran los
puntos que correspondan proporcionalmente, hasta el maximo de 10 puntos.. En el caso
de que un licitador oferte un nimero de horas superior a las 200 horas, se le otorgara
igualmente la puntuacidon maxima, 10 puntos.

No obstante, lo anterior, se computaran la totalidad de las horas ofertadas, a
efecto de la determinacion de la anormalidad de la oferta.

A.2. Inscripcién en el Registro de Huella de Carbono (0-5 puntos).

Se valorara con 5 puntos la oferta que incluya el compromiso expreso del licitador, como
medida medio ambiental del servicio, de que al finalizar el segundo afio de contrato se
inscribira y acreditara la inscripcion en el Registro de Huella de Carbono, compensacion
y absorcion de C02 del MAPAMA.
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A.3- Productos ecoldgicos. (0-5 puntos).

Compromiso de uso de productos de limpieza y bienes consumibles que cuenten con el
distintivo de eco etiqueta tipo |, o equivalente.

En productos de limpieza de uso general: para superficies duras en interiores (paredes,
suelos y pavimentos etc.) y otras superficies fijas (mesas, estanterias, puertas,
mamparas etc.).

En productos de limpieza para bafios y cocinas (incluidos desincrustantes,
desengrasantes, lavavajillas etc.).

En productos de limpieza de cristales y azulejos.

En bienes consumibles (papel higiénico, papel seca manos, jabén de manos, bayetas).

A.4. Oferta econdémica (0-35 puntos)

La mayor baja obtendra 35 puntos y el resto de las ofertas se valoraran de acuerdo con
la siguiente férmula:

Px=35-(K(1(Qm/Qx)).

Donde:

Px= Puntuacién obtenida por cada oferta que se esta valorando.
K= indice corrector = 10.

Qm= Oferta econdmica mas baja de las presentadas.

Qx= Oferta econdmica que se esta valorando.
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B.- CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR.

VALORACION DEL PLAN DE TRABAJO (de 0 a 45 puntos).

Se valorara el Plan de Trabajo que el licitador propone para el servicio que se recogera
en una memoria técnica que explique la propuesta de funcionamiento el organigrama
propuesto y metodologia de trabajo y el resto de los aspectos contenidos en los criterios
de valoracién que requieren un juicio y que a continuacioén se relacionan:

Se valoraran los siguientes aspectos en relacion con la prestacion del servicio y su
organizacion:

1.-Propuesta de funcionamiento del servicio, organizacion, organigrama y
metodologia de trabajo. (0-15 puntos)

Este apartado se desglosa en:

ORGANIZACION Y PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS

En este aparatado se valorara la Organizacion y planificacion de los trabajos. Sera
objeto de valoracion: La descripcion de los trabajos a realizar para la correcta prestacion
del servicio, aportando el licitador procedimientos, particularidades, metodologia o
aspectos importantes a destacar que el licitador considere necesario para la mejor
ejecucioén de los trabajos recogidos en el PPTP, (0-5 puntos).

PLANIFICACION DEL PERSONAL TECNICO Y OPERATIVO
DESTINADO AL SERVICIO

En este apartado se valorara la Planificacion y organigrama del personal técnico y
operativo destinado al servicio. Sera objeto de valoracion la planificacion del personal
técnico y operativo asignado integra o parcialmente al servicio, que incluira la
descripcion cualitativa y cuantitativa del mismo, especificando los puestos de trabajo
previsto, dedicacion, horarios, rendimientos, sustituciones y organigrama. (0-5 puntos).

HERRAMIENTAS Y MAQUINARIA PROPUESTOS. PLAN DE
MANTENIMIENTO E INSTALACIONES PROPUESTAS

En este apartado se valorara el Plan de mantenimiento de vehiculos y
maquinaria, asi como la propuesta de los vehiculos y maquinaria propuestos por el
licitador, conforme al Pliego de Prescripciones Técnicas y su idoneidad con el servicio.
Se adjuntaran fichas de la maquinaria y vehiculos propuestos, asi como el Plan de
mantenimiento de herramientas y maquinaria, valorandose, ademas, el autocontrol de
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calidad de conservacion y mantenimiento, el cumplimiento de la imagen corporativa e
institucional en los medios mecénicos, asi como el grado de mantenimiento,
conservacion y funcionamiento de las herramientas y maquinaria. (0-5 puntos).

2.-Sistema de Gestién de Incidencias. (0-10 puntos).

En este apartado se valorara la descripcion del procedimiento para la gestion de
las incidencias de los servicios objeto del contrato, comprendiendo los mecanismos de
deteccién, Pliego de Condiciones Particulares, comunicacién y tiempos de resolucion
de las mismas, evaludndose los sistemas tecnoldgicos asignados para permitir el
seguimiento, control y gestién de dichos servicios e incidencias en tiempo real, con
informacion descriptiva sobre los mismos y soluciones adoptadas para su resolucion.

3.-Protocolos de gestion de residuos. (0-10 puntos).

Se valorara los protocolos de gestién de residuos generados por el servicio de
limpieza. Plan de gestion de envases y utilizacion de medidas que minimicen el
consumo de productos quimicos utilizados en las tareas de limpieza, como la utilizacion
de sistemas de dosificacion automatica y otros sistemas de gestién.

4.- Propuestas de seguimiento y control del servicio. (0-10 puntos):

En este apartado se tendra en cuenta el sistema de control de la calidad del
servicio, la metodologia de evaluacion de trabajos y presentaciéon de resultados,
también se aportara sistema de control de horarios y absentismo propuestos con los
medios técnicos y electrénicos para seguimiento y control.

Murcia, a la fecha de la firma electrénica
Fdo. José A. Martinez Bastida

Jefe de Mantenimiento ICA



