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ANTONIO CONTRERAS NADAL, en calidad de Director del Auditorio y Centro de
Congresos “Victor Villegas”, considera para su conocimiento por parte de la
Direccion General del INSTITUTO DE LAS INDUSTRAS CULTURALES Y LAS
ARTES DE LA REGION DE MURCIA (ICA) la emisién del siguiente:

INFORME DE NECESIDAD E IDONEIDAD DE GASTO

PRIMERO.- Ante la finalizacion del contrato para el “servicio de soporte
informético para congresos y servicio de mantenimiento integral de la
electronica de red del Auditorio y Centro de Congresos “Victor Villegas”,
suscrito por el ICA, es imprescindible volver a contratar dicho servicio en el

mencionado centro.

SEGUNDO.- El presente licitacion tiene por objeto establecer las condiciones por las

gue ha de regirse dicho contrato.

Los Congresos, reuniones y ferias que acoge el Auditorio necesitan una
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infraestructura y un soporte técnico informatico avanzado que dé respuesta a las
necesidades del cliente en esta materia, cada vez mayores y mas especializadas.
Constituye, hoy en dia, un instrumento prioritario para mantener la competividad y
la calidad de servicio de nuestras instalaciones.
Tareas:

e Estudio de las necesidades informaticas de cada actividad.

e Asesoramiento sobre la mejor manera de dar respuesta a estas necesidades.

e Montaje y comprobacion de las mismas previo al evento

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-ealb69cd-07cc-43h9-2dc8-0050569h6280

e Asistencia técnica durante el mismo

x| Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico administrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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e Servicios informaticos complementarios que pueda necesitar el cliente (tanto
de material como de personal) y no cubre el Centro.

e Mantenimiento de la electronica de red , con especial atencion a la sustitucion
de conmutadores en caso de rotura o mal funcionamiento, auditoria,

instalacion, configuracion, y soporte

Este servicio, ademas de especializacion técnica, necesita capacidad rapida de

respuesta y disponibilidad horaria, 7 dias a la semana.

El ICA carece del personal cualificado y del conocimiento y la experiencia
necesarios para realizarlas estas actividades, con medios propios, por lo que se
hace necesario la contratacion de una empresa especializada capaz de prestar
dichos servicios a los usuarios de las instalaciones y a los asistentes a las
actividades que se organizan en estos espacios, por lo que se considera que el
objeto del contrato es idoneo para satisfacer estas necesidades, dado que se

pretende contratar a una empresa cuyo objeto recoja el de este tipo de servicios.

TERCERO.- Por las caracteristicas de los servicios a contratar, citados

anteriormente, se recomienda licitar el nuevo contrato en un solo lote.
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CUARTO.- En base a la experiencia de afios anteriores y al flujo de actividad
prevista para los proximos ejercicios en el Auditorio y Centro de Congresos “Victor
Villegas”, se estima que, para la realizacién de los trabajos objeto de este pliego, se

requiere la siguiente dedicacion minima:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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Perfil Horas Precio maximo
Estimadas
Perfil Coordinador 50 horas. 25 € por hora.
Perfil técnico 350 horas. 20 € por hora.
Mantenimiento electronica 6.600 € anual.
Cisco

Estimandose la hora del Perfil Coordinador 25 € y la de Perfil Técnico 20 €,
la estimacién econdémica, para el mantenimiento de la electrénica de red del
Auditorio y Centro de Congresos Victor Villegas se estima en 6.600€ dando
un precio maximo para el presente negociado de 14.850 € , mas 3.118,50 €
de IVA por un total de 17.968,50 € por afo. El valor para la duracion total del
contrato (tres afos) asciende a 44.550,00 € mas 9.355,50 € de IVA, lo que
hace un total de 53.905,50 €.

En este sentido, se pretende iniciar los tramites para la licitacion de la
concesion del servicio objeto del contrato, con un plazo de ejecucion tres afios,
desde del inicio del servicio, ya que resulta absolutamente imprescindible toda vez

gue, habiendo vencido el contrato anterior, dicho servicio se encuentra
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indisolublemente vinculado con el correcto funcionamiento del Auditorio y Centro de
Congresos “Victor Villegas”, cuya actividad no puede desarrollarse en condiciones

adecuadas sin la prestacion simultdnea de estas actividades objeto de licitacion.

. No se contempla la posibilidad de prorrogas a la finalizacién de este plazo.

EL DIRECTOR DEL AUDITORIO Y CENTRO DE CONGRESOS “VICTOR
VILLEGAS”

(Documento firmado electrénicamente al margen)
Antonio Contreras Nadal
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