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MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES
GESTIONADOS POR EL INSTITUTO DE LAS INDUSTRIAS CULTURALES Y LAS
ARTES DE LA REGION DE MURCIA (ICA).

1.- OBJETO.

El objeto de la presente contratacion es el servicio de mantenimiento y
conservacion integral de los edificios, dependencias, instalaciones y equipos de las
instalaciones descritas en los Lotes indicados seguidamente, gestionados por el
Instituto de las Industrias Culturales y las Artes de la Regién de Murcia (en adelante,
ICA), de acuerdo con las condiciones técnicas expresadas en el Pliego de

PrescripcionesTécnicas Particulares relativo a esta contratacion:
LOTE 1:

e Auditorio y Centro de Congresos Victor Villegas: Murcia, Avda. Primero de mayo,
s/n, C.P. 30.006.

LOTE 2:

e Sala de exposiones de Veronicas: C/ Veroénicas, n°4 30.004 — Murcia.
e Centro Parraga: C/ Madre Elisea Oliver Molina, s/n 30.002 — Murcia.
e Filmoteca Regional “Francisco Rabal’: Plaza Fontes, s/n 30.001 Murcia.

e La Conservera: Carretera de Lorqui, s/n—Ceuti -30.562 Murcia.

En el Anexo | del PPT (INVENTARIO DE INSTALACIONES) se detallan las

instalaciones de los edificios.
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Para la prestacion del servicio se preven los siguientes horarios:

LOTE 1:

CENTRO VERANO (1) INVIERNO (2)
EN FUNCION DE EVENTOS

EDIFICIO AUDITORIO AGOSTO CERRADO

EN FUNCION DE EVENTOS
EDIFICIO CENTRO DE | AGOSTO CERRADO
CONGRESOS

(1) La temporada de verano comprende el periodo 1 de julio a 31 de agosto

(2) La temporada de invierno comprende el periodo 1 de septiembre a 30 de junio

LOTE 2:
Horario de lunes a viernes: De 900 a 21’00 horas
Horario de sabados: De 10'00 a 21°00
g Horario de verano: De 830 a 14’30 (del 16 de julio al 16 de
g agosto)

sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion ((SV) CARM-84838e74-¢740-46¢6-¢97h-0050569b6280

De 9°00 a 21’00 (del 19 al 30 de agosto)
Cerrado sabados, domingos y festivos de julio y agosto

/

2.-JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD Y DE LA NO DIVISION EN LOTES
DE LOS CENTROS COMPRENDIDOS EN EL LOTE 2.

Los edificios que comprenden los lotes descritos son, en su mayoria,

construcciones de titularidad autondémica, y cuya finalidad principal es atender a la
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prestacion de los servicios de sus respectivas competencias, siendo centros
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destinados a la celebracion de eventos culturales incluidas exposiciones artisticas y
conservacion y custodia del Patrimonio Historico, Artistico, Bibliografico y Documental.
Tales funciones, prescritas por imperativo legal, necesitan un servicio de
mantenimiento de todas sus instalaciones y equipos que garantice un funcionamiento
Optimo para dar el servicio publico al que estan destinados. La importancia de estos
edificios, la complejidad de sus instalaciones, asi como el valor de los bienes e
informacion que albergan, requieren de una labor continua de mantenimiento y
conservacion que faciliten la consecucion de sus objetivos. Resulta bastante
complicado llevar a cabo la realizacion del mantenimiento por parte del ICA, dada la
complejidad de dichos centros e instalaciones, y no se cuenta entre su personal con
técnicos con capacitacion adecuada suficientes para llevar acabo el mismo. Por
consiguiente, es necesario proceder a la licitacion del mantenimiento integral de las
instalaciones y equipos de los centros que comprenden los Lotes objeto del contrato

a suscribir.

La dinamica seguida para la division en Lotes se ha realizado desde la
perspectiva de los servicios que desarrollan y de la dimension de los edificios. Por ello,
en el Lote 1 se incluyen Unicamente los dos edificios que constituyen el Auditorio y
Centro de Congresos Victor Villegas ya que son los de mayor volumen, tanto de
superficie como de actividad, y en la mayoria de los casos éstas se desarrollan
ocupando ambos edificios. En el Lote 2 se incluyen los edificios cuya actividad esta
mas vinculada con la actividad expositiva, ya que de esta manera los trabajos de

mantenimiento se pueden conpaginar de una manera mas efectiva.
3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

LOTE 1. AUDITORIO Y CENTRO DE CONGRESOS “ViCTOR VILLEGAS”.

Presupuesto Base: 401.140,00 €
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IVA (21%): 84.239,40 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 485.379,40 €

LOTE 2. CENTRO PARRAGA, SALA VERONICAS, LA CONSERVERA Y
FILMOTECA REGIONAL

Presupuesto Base: 68.176,00 €
IVA (21%): 14.316,96 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 82.492,96 €

TOTALLOTES 1y 2:

El presupuesto base de licitacion total asciende, con caracter de maximo, a un
total de QUINIENTOS SESENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS
EUROS CON TREINTA Y SEIS CENTIMOS (567.872,36 €), IVA incluido, de acuerdo
con el siguiente desglose:

Presupuesto Base .........ccooviviiiiiiii e, 469.316,00 €
Impuesto sobre el Valor Aiadido al 21%..........cccccceeveeieiennnnnnn. 98.556,36 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION ....oovviiiiiiia, 567.872,36 €

El precio real del contrato podra ser inferior a dicho presupuesto base de
licitacion, y vendra determinado por el niamero de horas efectivas de servicio

prestadas y los precios/hora ofertados por el licitador.

4.-VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:

El valor estimado para los cuatro afios maximos previstos, incluidas las

prérrogas, los modificados y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 101 LCSP,

Instituto de las Industrias Culturales y de las Artes de la Region de Murcia
Auditorio y Centro de Congresos. Av. Primero de Mayo s/n - 30006 MURCIA - C.I.F. Q-3000764-E



ad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

16/07/2020 10:43:54 |

tica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado p:
Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-84838e74-c740-46¢6-97h-0050569b6280

MARTINEZ BASTIDA, JOSE ANTONIO

Regioén @ de Murcia

ica
INSTITUTO DE LAS

INDUSTRIAS CULTURALES
Y DE LAS ARTES

asciende a la cantidad de UN MILLON TREINTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y CINCO CON VEINTE CENTIMOS (1.032.495,20 €).
Teniendo en cuenta la existencia de dos lotes diferenciados, se ha calculado,

en base a la siguiente prevision:

, MODIFICADOS| /x| or
LOTES PBL SIN IVA |PRORROGAS| PREVISTOS
ESTIMADO
(20%)
1 401.140,00 €| 401.140,00€| 80.228,00€| 882.508,00 €
2 68.176,00€| 68.176,00€| 13.63520€| 149.987,20 €
TOTAL LOTES | 469.316,00€| 469.316,00€|  93.863,20 €| 1.032.495,20 €

5.- REVISION DE PRECIOS.

No procede la revision de precios en funcion de lo dispuesto en el articulo 103.2
de la LCSP, puesto que no estamos ante uno de los supuestos respecto a los que

dicho precepto permite la revision.

6.- DURACION DEL CONTRATO.

El contrato tendra una duracién de dos afios, a contar desde el dia siguiente a
su formalizacién o desde la fecha fijada en el documento contractual.

El contrato podra ser prorrogado, antes de la finalizacién del mismo, hasta un
maximo de dos anualidades adicionales, conforme a lo previsto en el articulo 29 de

la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

7.- CALIFICACION DEL CONTRATO.
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El contrato se califica como CONTRATO DE SERVICIOS, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 17 de la LCSP.

A efectos del Vocabulario comun de contratos publicos (CPV) y las Directivas
2004/17/CE y 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo Europeo sobre los
procedimientos de los contratos publicos, la codificacion seré la siguiente:

Cddigo CPV: 50700000-5

Descripcidn: Servicios de reparacién y mantenimiento.

Cadigo CPV: 50700000-2

Descripcion: Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos de edificios.

Cddigo CPV: 77311000-3
Descripcién: Servicio de mantenimiento de jardines y parques.

8.-PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Se propone la tramitacion por procedimento abierto, tramitacién ordinaria 'y con
varios criterios de adjudicacion, de conformidad con los articulos 156 y siguientes de
la LCSP.

En funcidn de lo dispuesto en el articulo 99.4 b) de la LCSP, se establece que
los interesados podran licitar por la totalidad de los lotes del contrato o por uno de

ellos.
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9.- CLASIFICACION, SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA
O PROFESIONAL Y HABILITACION EMPRESARIAL.

Los interesados en concurrir a la presente licitacion PODRAN acreditar LA
SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y LA TECNICA O PROFESIONAL para
cada Lote mediante la clasificacion correspondiente al Grupo P, Servicios de

Mantenimiento y Reparacion de Equipos e Instalaciones, Subgrupos P1, P3, y P5:

Subgrupo P1. Mantenimiento y reparacion de equipos e instalaciones eléctricas
y electrénicas.

Subgrupo P3. Mantenimiento y reparacion de equipos e instalaciones de
calefaccién y aire acondicionado.

Subgrupo P5. Mantenimiento y reparacion de equipos e instalaciones de

seguridad y contra incendios.

En cuanto a las Categorias de clasificaciébn, se establece clasificacion
Categoria 2 para el Lote 1 y Categoria 1 para el Lote 2, de acuerdo con lo dispuesto
en los Articulos 37 y 38 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones

Publicas.

Se establece la exigencia de cuatro subgrupos de clasificacion atendiendo a lo
dispuesto en el articulo 37 del RGLCSP.
En caso de no acreditar la solvencia por medio de la clasificacion

correspondiente, se acreditara por los siguientes medios.
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Solvencia econémica y financiera para cada Lote.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al afio de
mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos, debera ser al una vez y

media el valor anual medio del contrato, al ser su duracién superior a un afo.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio
de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas
en el registro oficialen que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no
inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante

sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados en el Registro Mercantil.
Solvencia técnica o profesional para cada Lote.

El criterio para la acreditacion de la solvencia técnica o profesional sera la
experiencia en la realizacion de trabajos del mismo tipo o naturaleza al que
corresponde el objeto del contrato, que se acreditara mediante la relacion de los
trabajos efectuados por el interesado en el curso de los ultimos cinco afios,
correspondientes al mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato,
avalados por certificados de buena ejecucién. Se requerird que el importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecuciéon sea igual o superior al 70% del valor
estimado del contrato, o de su anualidad media si esta es inferior al valor estimado del

contrato.

A estos efectos el licitador habra de presentar los certificados con indicacion
del codigo CPV que les corresponden, sin perjuicio de la consideracion de su
equivalencia por el 6rgano de contratacion.

Compromiso adicional de solvencia para cada Lote.
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Los licitadores habran de comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato
los medios técnicos y personales contemplados en el apartado 8 del PPT, con el

horario comprendido en el apartado 3 de dicho Pliego.

En el sobre n° 1 habra de incluirse Declaraciéon Responsable de los licitadores
comprometiendose a adscribir a la ejecucion del contrato a estos medios personales

con el perfil profesional minimo requerido.

El adjudicatario propuesto habra de acreditar la efectiva disposicion de estos
medios, conforme a lo dispuesto en el articulo 150.2 de la LCSP. Para ello presentaran
los Curriculum Vitae y los documentos que acrediten la experiencia requerida, como
puedan ser certificados de la empresa donde halla prestado sus servicios u otros que
asi lo demuestren y, en caso de la imposibilidad de obtener los mismos, habran de
motivar la causa y acompafar declaracion responsable de haber prestado dichos

servicios acompafado de informe de vida laboral.

Asi mismo, habran de presentar documentacion que acredite estar a
disposicion del licitador los medios personales comprometidos, tales como contratos,
alta en la Seguridad Social, o en su caso, compromiso firmado por el trabajador de
estar a disposicion de la empresa para su contratacion en caso de resultar

adjudicataria.

Este compromiso tiene la condicion de obligacion esencial del contrato a los

efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP.

Habilitacion empresarial:
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Ademas de los requisitos de solvencia expuestos, los licitadores deberan tener
la habilitacion empresarial necesaria para realizar las prestaciones objeto del presente
contrato relacionadas a continuacion, salvo que se proceda a la subcontratacion
parcial de la prestacion, conforme a lo previsto en el articulo 215 de la LCSP y en la

presente Memoria:

- Empresa autorizada por el 6rgano competente de la Comunidad
Autonoma donde tenga su sede social, para la realizacion y el

mantenimiento de las siguientes instalaciones:

e Climatizacion.

e Sistemas de proteccion contra incendios.
e Fontaneria.

o Gas.

e Electricidad bajay alta tension.

La subcontratacion parcial de la prestacion, hasta un maximo del 60% del
precio del contrato, no producird exoneracion de responsabilidad de la empresa
contratante. Debera presentarse en el sobre 1 el compromiso de subcontratar la
prestacion con una empresa que posea la pertinente habilitacion y sera condicién
necesaria que por la empresa cuya oferta resulte la mejor en relacion calidad/precio,
se acredite documentalmente que posee la habilitacién profesional y/o, en su caso,
el contrato suscrito con la empresa subcontratista y la acreditacion documental de que

dicha empresa posee la habilitacion profesional necesaria.

10.-RESPONSABILIDAD Y GARANTIAS.
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De cualquier desperfecto o rotura que se produzca en las dependencias e
instalaciones de los mencionados edificios a mantener, que pueda ser atribuida a una
mala manipulacion, mantenimiento o control, serd responsable la empresa
adjudicataria, corriendo ésta con todos los gastos, asi como asumiendo cualquier

responsabilidad que dicho hecho pudiera producir.

La empresa adjudicataria dispondrd& de un seguro que cubra la
responsabilidades ante el ICA, o terceros, que pudieran derivarse de su actuacion y
de la de los subcontratistas en su caso, en relacion con el presente contrato, con una
cobertura minima por siniestro de 600.000 € para el Lote 1 y de 300.000 € para el Lote
2. La empresa ajdudicataria habr4 de presentar la justificacibn documental que
acredite la disposicion del seguro en el plazo de 5 dias desde la formalizacion del
contrato, teniendo caracter de obligacion esencial de ejecucion del contrato, a los

efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP.

Se establece un plazo de garantia de 1 afio en los servicios realizados.

11.-SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO.

La determinacién del presupuesto se ha realizado en base a precios unitarios
(precio-hora), en funcién de los precios segun convenio colectivo y de las jornadas
previstas.

12.CRITERIOS DE VALORACION.

En consonancia con lo dispuesto por la LCSP respecto a la seleccion de la

mejor oferta en relacion calidad/precio, se considera necesario que, en cuanto a los

criterios de valoracién a emplear, por encima de que predomine el criterio del precio,
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se ha de potenciar otros criterios relativos a la calidad y experiencia, para que se

garantice en la medidad de lo posible, la adecuada seleccion del adjudicatario.

Interesa como garantia y salvaguarda del interés publico, que se produzca la
mayor concurrencia posible con el fin de seleccionar la proposicibn mas ventajosa
para el ICA en términos de calidad y precio, teniendo para ello en cuenta, no sélo el
precio, sino otros criterios ponderados para valorar las ofertas que se indican en los
CRITERIOS DE VALORACION.

En funcion de lo expuesto, para la seleccidon de la oferta se tendran en cuenta
los siguientes criterios, por orden decreciente de importancia, ponderandose las
proposiciones presentadas segun el siguiente baremo para AMBOS LOTES:

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR 50

puntos
A.l ELABORACION DEL LIBRO DEL EDIFICIO:
Se otorgara un maximo de 10 puntos a la empresa que presente
compromiso de Elaboracién del Libro del Edificio y de Mantenimiento
segun indicaciones del LCE CARM, LOE y CTE en un maximo de 6 meses
desde la firma del contrato. Delg
a

La puntuacion sera acumulativa, en funcion del cumplimiento de las
exigencias valoradas a continuacion. Para poder ser valorado se debe
cumplir como minimo con el Subcriterio n° 1.

Los subcriterios a valorar son:

1) El Libro del Edificio y de Mantenimiento se desarrolla segun
indicaciones del LCE CARM, LOE y CTEen un maximo de 6 meses
desde la firma del contrato...........................l. 5 puntos.

2) El Libro del Edificio y de Mantenimiento se desarrolla segin
indicaciones del LCE CARM, LOE y CTE en un maximo de 3 meses
desde la firma del contrato.......................... 5 puntos.
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A.2

PLAN DE GESTION MEDIOAMBIENTAL:

El licitador presentara un Plan de Gestién Medioambiental. Se
valoraran cualitativamente el contenido, grado de detalle y coherencia del
plan propuesto por el licitador. Obtendran mayor valoracion aquellas
ofertas que contengan propuestas especificas para cada uno de los
centros incluidos en los Lotes objeto del contrato frente a otras propuestas
de contenido general.

Dicho Plan se puntuara en base a los siguientes subcriterios:

1. Planificacién de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos
adaptada al Centro............ccooiiiiiiiiiii Hasta 4 puntos.

2. Instalacién sin coste afiadido de los contenedores necesarios para
la gestién de los residuos............cccovviiiiiiiinnnnn. Hasta 3 puntos.

3. Recogida periédica de residuos peligrosos y no peligros sin coste
ANAAIAO. .. Hasta 3 puntos.

El licitador habra de obtener un minimo de 3 puntos en el primer subcriterio
para valorar el segundo. Asi mismo, habrd de obtener un minimo de 2
puntos en el segundo subcriterio para valorar el tercero.

La puntuacién se repartira motivadamente de la siguiente forma:

- Propuesta mala: obtendréd O puntos en el subcriterio.
- Propuesta regular obtendra 1 punto en el subcriterio.
- Propuesta buena obtendra 2 puntos en el subcriterio.
- Propuesta muy buena obtendra 3 puntos en el subcriterio.

- Propuesta excelente obtendra 4 puntos en el subcriterio.

El licitador incluira en su oferta igualmente el compromiso, en caso de ser
adjudicatario, de presentar en el plazo de 1 mes desde la adjudicacion,
contrato con Gestor Autorizado de Residuos con compromiso de emision
de certificados de trazabilidad de los residuos, todo ello sin coste para la
Administracion.

La no inclusion del compromiso conllevara la no valoracion de este criterio.

De O
alo
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PLAN DE AHORRO ENERGETICO:
A.3
Se considerard, a efectos de su valoracién, la descripcion de las buenas
practicas en la ejecucion del contrato que permitan mejorar el consumo
energético, asi como las propuestas de actuaciones para la mejora de la
eficiencia energética de las instalaciones, la reduccion de emisiones

contaminantes en la atmdsfera y el ahorro en otros consumos. De 0 a

El plan de ahorro energético propuesto recogera las condiciones de 10

aplicacion, medidas a implantar y forma de comprobar, controlar y realizar
un seguimiento del ahorro en el consumo, diferenciando entre ahorros
coyunturales o permanentes en cada uno de los equipamientos incluidos
en el objeto del contrato.

Las medidas propuestas en el plan de ahorro energético no podran alterar
la seguridad o disminuir significativamente la peercepcion del confort de los
ususarios.

Se valoraran cualitativamente el contenido, grado de detalle y coherencia
del plan de ahorro energético propuesto por el licitador. Obtendrdn mayor
valoracién aquellas ofertas que contengan propuestas especificas para
cada uno de los centros incluidos en los Lotes objeto del contrato, frente a
otras propuestas de contenido general.

En la valoracién de la propuesta del plan de ahorro energético se tendran
en cuenta los siguientes apartados y se asignara la siguiente puntuacion:

v/ Si se incluyen auditorias o informes que se compromete a realizar el
licitador para llevar adelante el plan de ahorro energético propuesto,
hasta 5 puntos.

Si se incluyen herramientas informéticas especializadas y equipos de
monitorizacién, control y seguimiento que se propone empleary, en su
caso, instalar para llevar adelante el plan de ahorro energético
propuesto, hasta 3 puntos.

16/07/2020 10:43:54 |

v' Si se incluyen las vias, medios y propuestas para conseguir el ahorro,
con una estimacion de su valoracién econémica y del plazo de
amortizacién de las medidas propuestas, asi como de la cuantificacion
de los ahorros posibles en funcién de las mismas, hasta 2 puntos.
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A4

TEST & BALANCE DE INSTALACIONES DE
CLIMATIZACION:

Se otorgara un maximo de 10 puntos a la empresa que presente
estudio de T&B de las instalaciones de climatizacion del Edificio
durante los primeros 6 meses desde la adjudicacién del contrato.

La valoracion se realizara de la siguiente forma:

La puntuacioén sera acumulativa, en funcién del cumplimiento
de las exigencias valoradas a continuacién. Para poder ser valorado
se debe cumplir como minimo con el Subcriterio n° 1. Los subcriterios
a valorar son:

A.4.1.- El Estudio de T&B incluye andlisis de equipos de
produccion, conductos, elementos de control y
FEGUIACION. ... e 5 puntos.

A.4.2.- El Estudio de T&B incluye informe y programacién de
actuaciones para la mejora del funcionamiento de las
iNstalaciones. ..., 5 puntos.

DeOa
10

A.5

COMPROMISO DE ACTUALIZACION ANUAL DE
DOCUMENTACION:

Se otorgard un maximo de 10 puntos a la empresa que adquiera el
compromiso de actualizacion anual de documentacion de
instalaciones.

Dicha actualizacién debera ser realizada en formato dwg y aportada al
Responsable del contrato como maximo el Udltimo dia de cada
anualidad. En la primera anualidad se presentara antes de los primeros
6 meses desde la firma del contrato.

La valoracion se realizara de la siguiente forma:

La puntuacion sera acumulativa, en funcién del cumplimiento
de las exigencias valoradas a continuaciéon. Para poder ser valorado
se debe cumplir como minimo con el Subcriterio n® 1. Los subcriterios
a valorar son:

A.5.1.-La documentacion se presentard en ficheros de
autocad AWQ). .. oee e 5 puntos.

A.5.2.-La documentacién, ademas de formato dwg se
presenta en REVIT con dimensiones en 3D...................... 5 puntos.

DeOa
10
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CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS| 50
AUTOMATICAS puntos

B.1 OFERTA ECONOMICA:

Se asignara una puntuacion entre 0 (cero) y 40 puntos a cada oferta, en
virtud de la siguiente formula de valoracion:

DeOa

é Pi= (Oferta méas econdmica presentada X 40) / Oferta a evaluar del licitador 40
His ()
g é Donde “Pi” sera la puntuacion obtenida por la oferta presentada
5 por el licitador (i), redondeada con dos cifras decimales.
MEJORA DE LA APLICACION DE MANTENIMIENTO
GMAO:
B.2 DeOa
10

Se otorgara un maximo de 10 puntos a la empresa que mejore la
aplicacion informética de gestion de mantenimiento (GMAO). La
valoracion se realizara de la siguiente forma:

La puntuacién sera acumulativa, en funcion del cumplimiento de las
exigencias valoradas a continuacion. Para poder ser valorado se debe
cumplir como minimo con el Subcriterio n® 1. Los subcriterios a valorar
son:

B.2.1 La aplicacion permite al responsable del contrato consultar en
tiempo real avisos y estados de las
iNCIAeNCias.........cocoviiiiiiee e, 5 puntos.

B.2.2 La aplicacion permite el envio de alarmas a dispositivos méviles
totalmente configurable............... 5 puntos.

16/07/2020 10:43:54 |
e.carm.es/verificardocu

El cumplimiento por el adjudicatario de lo todo lo ofertado se considerara
obligacion esencial del contrato, a los efectos previstos en el articulo 212.1,f) de la
LCSP.

rastada accediendo a la

Las empresas licitadoras podran visitar las instalaciones para la correcta

imprimible de un documen

realizacién de sus ofertas, previa solicitud al ICA.
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13.- PARAMETROS PARA CONSIDERAR UNA OFERTA INCURSA EN BAJA

ANORMAL O DESPROPORCIONADA:

Para considerar una oferta incursa en baja anormal o desproporcionada, se

aplicara lo previsto en el articulo 149 de la LCSP.

El caracter desproporcionado o anormal de las ofertas podréa apreciarse de
acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el
gue se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, con los pardmetros objetivos de su articulo 85, por referencia al conjunto de
ofertas validas que se hayan presentado.

14.- RESPONSABLE DEL CONTRATO:

El érgano de contratacion designara un responsable del contrato que tendra las
funciones previstas en el articulo 62 de la LCSP. El responsable del contrato, tendra

entre otras, las siguientes funciones:

a) Promover y convocar las reuniones que resulten necesarias al
objeto de solucionar cualquier incidente en la ejecucion del objeto del contrato
en los términos que mejor convengas a los intereses publicos.

b) Proponer al érgano de contratacion la resolucion de los incidentes
surgidos en la ejecucion del contrato siguiendo el procedimiento establecido en
el articulo 97 del RGLCSP.

C) Proponer la imposicion de penalidades por incumplimiento

parcial, cumplimiento defectuoso y demora en la ejecucion del contrato. (art.

194.2 LCSP).
d) Proponer, de ser el caso, la prérroga del contrato.
e) Proponer el ejercicio de prerrogativas contenidas en el artiuculo

190 y siguientes de la LCSP.
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f) Proponer la modificacion del contrato o bien a iniciativa propia o
a solicitud del contratista.

s)] Establecer las directrices oportunas en casda caso, pudiendo
requerir al adjudicatario, en cualquier momento, la informacién que precisa
acerca del estado de la ejecucion del objeto del contrato, de los deberes del

adjudicatario, y del cumplimiento de los plazos y actuaciones.
15.- FORMA DE PAGO:

Se presentaran facturas individuales para cada uno de los lotes, en formato
electrénico.
La factura debe ir acompafada de informe mensual. Dicho informe debe

contener al menos los siguientes aspectos, desglosados por Centro:

. Trabajos preventivos realizados
. Trabajos preventivos programados y no realizados indicando

reprogramacion de los mismos.

. Informe de averias atendidas en el mes.

. Trabajos correctivos realizados

. Propuestas de mejora para el siguiente periodo.

. Desglose de horas trabajadas por tipo de trabajo y centro

Dicho informe debe ser extraido del GMAO para poder constatar los datos.

Asi mismo el contratista ha de acompafar los justificantes de pago (TC-1y TC-
2) en la Seguridad Social de todos los componentes del equipo de mantenimiento

destinados a cada Lote.
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De no acompafarse la documentacion prevista en el presente apartado, se
entendera que la factura no estd presentada debidamente y se procedera a su

rechazo.
16.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

Es necesario prever en Pliego de condiciones administrativas la posibilidad de
modificacion del contrato, en los términos previstos en los articulos 203 y siguientes
de la LCSP.

1° Supuestos de modificacién:

En este sentido el presente contrato podra ser objeto de modificacion en el caso
de reorganizacion administrativa, modificacion de las jornadas de apertura en
cualquiera de las unidades administrativas y, que impliquen el aumento o disminucion
de necesidades de mantenimiento integral, pudiendo suponer tanto el incremento
hasta un maximo del 20% del precio del contrato, por aumento de horas de prestacion
del servicio, como la disminucion hasta un maximo del 10% del precio del contrato por
disminucion de horas de prestacion del servicio. El precio a aumentar o disminuir

estara calculado conforme al precio ofertado por el contratista.

Asimismo, cuando las sucesivas leyes de Presupuestos Generales de la
Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia asi lo prevean, se podra acordar la
modificacion, para posibilitar el objetivo de estabilidad presupuestaria, en el sentido
de disminuir las horas del servicio de mantenimiento integral, con la finalidad de

reducir el precio del contrato hasta el mismo limite indicado en el parrafo anterior.

2° Alcance y limites:
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La modificacion alcanzara a las tareas que comprende el mantenimiento integral
objeto del contrato para dar cobertura a los servicios necesarios derivados de la
ampliacion de las jornadas de apertura en funcion de lo dispuesto en el PPT y, en su caso,
en la oferta de la empresa contratista. En el caso de disminucién de horas de prestacion
del servicio, no conllevara la supresion de ninguna de las tareas recogidas en el PPT vy,

en su caso, en la oferta de la empresa contratista.
3° Condiciones:

En el caso de aumento de horas por ampliacion de jornada de apertura, el
porcentaje de precio a incrementar serd hasta el limite del 20% del precio de adjudicacion.
En el caso de reduccién de horas, por cualquiera de los supuestos previstos, la

disminucién del precio no podra superar el porcentaje del 10% del precio de adjudicacion.
4° Procedimiento:

El procedimiento de modificacion se iniciard mediante propuesta motivada del
responsable del contrato, en la que se dejara constancia del supuesto que justifica el inicio
del procedimiento, el calculo de horas a aumentar o reducir y el importe de aumento o
reduccion del precio que conlleva la modificacion, debiendo incorporarse la audiencia al

contratista y las alegaciones que, en su caso, hubiera presentado.

Las modificaciones, en su caso, se realizaran conforme a las especialidades
procedimentales del articulo 207 de la LCSP, sin perjuicio de lo dispuesto en su articulo
191 LCSP.

17.- CONDICION ESPECIAL DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Se establece como condicion especial de ejecucion del contrato la realizacion
de los trabajos de jardineria contemplados en el PPT por personas con discapacidad

0 en riesgo de exclusién social. Para ello, se podra realizar, bien disponiendo o
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contratando a dicho personal como propio, o bien, a través de la subcontratacion con
empresas de colaboracion social (ONGs, Fundaciones, etc.). La empresa habra de
justificar documentalmente la contratacion directa o mediante subcontratacion de
dicho personal en el plazo de un mes desde la adjudicacién, debiendo mantener el

cumplimiento de esta condicion especial durante toda la ejecucion del contrato.
18.-OTRAS OBLIGACIONES.

18.1 Cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral y social
respecto del personal que emplee para la realizacion de los servicios. Asimismo, la
empresa contratista debera cumplir con la normativa de Seguridad y Salud laboral,
mediante la elaboracion e implantacion de un Plan de Prevencion y Salud Laboral
especifico con evaluacion de riesgos individualizada por trabajador y segun los
trabajos de mantenimiento que se deban realizar para el mantenimiento de los

edificios e instalaciones.

18.2 Realizar las inspecciones periddicas reglamentariamente establecidas con
la cualificacién necesaria para el tipo de trabajos de que se trate y con la perioricidad
fijada, sin que el desempenfio de dichos trabajos, a titulo de horas extras o por personal
distinto del descrito en el PPT, puedan dar lugar a incrementos ni revisiones del precio

del servicio.

18.3 Mantener a su personal perfectamente formado en las técnicas necesarias
para la adecuada ejecucion del objeto del contrato y las tareas que lo integran. Sera
responsabilidad de la empresa contratista mantener unos planes de formacion
permanente al personal que ofrezca para que pueda dar respuesta suficiente a los
diferentes cambios tecnolégicos o normativos que se pudieran plantear en el

transcurso del contrato.
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18.4 Para la realizacion de los trabajos de mantenimiento, la empresa
contratista asignara los recursos humanos necesarios para llevarlos a cabo en tiempo
y forma, debiendo asegurarse ademas el cumplimiento de toda la normativa y/o

reglamento de seguridad aplicable a los trabajos a realizar.

18.5 De cada revision, los técnicos de la empresa adjudicataria deberan dejar
constancia del resultado de la misma, recogiéndose como minimo la siguiente
informacion: fecha de actuacién, descripcion de la actuacién realizada, nimero de
operarios intervinientes, numero de horas realizadas por cada operario y un listado de
material empleado. Para que se considere cumplida esta obligacion el documento

correspondiente habra de estar firmado por la empresa adjudicataria.

18.6 Uniformar y dotar de los medios y/o equipos de seguridad que exige la
normativa en esta materia a todo el equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del

presente contrato.

18.7 El contratista sera responsable de los dafios que su personal ocasione en
el mobiliario o instalaciones, ya sea por negligencia o dolo, seran indemnizados por el
contratista, asi como de cualquier sustraccion de material, valores y efectos que

guede probado haber sido efectuado por dicho personal.

18.8 Debera indicar cualquier defecto de las instalaciones o equipos que
disminuya su rendimiento o produzca un mayor consumo energético, o pueda ser
motivo de una averia futura, debiendo presentar al Responsable del Contrato los

informes necesarios para corregirlos con suficiente antelacién.

18.9 Proporcionar al Responsable del contrato toda la informacion y
documentacion que éste requiera sobre las personas o, en su caso, sobre la empresa

subcontratista que tenga encomendada los trabajos relacionados con la retirada y
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destruccion confidencial de documentacion. La empresa contratista sera responsable
del cumplimiento de las medidas de seguridad previstas en la legislacion en materia
de protecciébn de datos de caracter personal, respondiendo, asi mismo, de los

perjuicios que cualquier incumplimiento de dichas obligaciones pueda ocasionar.

18.10 La empresa cubrird en todo momento las ausencias del personal por
baja, vacaciones, o cualquier otra contingencia, respetando los requerimientos

minimos del perfil profesional y, en su caso, los adicionales ofertados.

18.11 Si durante la ejecucién del contrato fuera necesario sustituir al personal
que el contratista se ha comprometido a adscribir a la ejecucién del contrato, sera
necesaria la previa autorizacion del Responsable del Contrato. La contratista debera
acreditar que el nuevo personal cumple con el perfil profesional requerido, tanto por lo
dispuesto en el PPT como por lo ofertado por la contratista, como condicion necesaria
para la aprobacion. El incumplimiento de esta obligacion tiene el caracter de obligacion
esencial, a efectos de lo dispuesto en el articulo 211 de la LCSP.

18.12.- En caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurridos a los
operarios con motivo y en el ejercicio del servicio, el adjudicatario atendera a lo
dispuesto a estos efectos en la legislacién vigente, siendo en todo caso, en su calidad
de empresario el Unico responsable de su cumplimiento y sin que, por ningun

concepto, pueda quedar afectado el ICA.

18.13.- El adjudicatario estara obligado al cumplimiento de las disposiciones
vigentes en materias como los distintos Reglamentos técnicos para ejecutar el
mantenimiento, como en la legislacion laboral, seguridad social, y de seguridad e
higiene en el trabajo, debiendo justificar tal cumplimiento cuando el ICA lo requiera. El
incumplimiento de tales obligaciones por parte del contratista no implicara

responsabilidad alguna para el 6rgano contratante.
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19.- PENALIDADES.

De acuerdo con lo dispuesto en los articulo 192 y siguientes de la LCSP, se

podran imponer las siguientes penalidades:
1° Penalidades por cumplimiento defectuoso del contrato.
Se calificaran como muy graves, graves y leves:

Constituyen incumplimientos leves:

a) Incumplimiento/fallos en cualquier tipo de mantenimiento previsto
gue no impida la correcta puesta en funcionamiento del centro.

b) Se consideran igualmente incumplimientos leves los demas
incumplimientos de las obligaciones fijadas en el Pliego de Clausulas
Administrativas, en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en la demas
normativa aplicable no callificados como graves o muy graves o establecidas
como causas de resolucion.

C) Para el caso del mantenimiento de los ascensores, se
considerara incumplimiento cuando alcance un indice de Disponibilidad
mensual media del servicio de los ascensores menor al 90% en los términos

previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Constituyen incumplimientos graves:

d) Incumplimientos/fallos en cualquier tipo de mantenimiento
previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas que impida la correcta puesta

en funcionamiento del centro.
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e) Por demora en los tiempos de respuesta sefalados en el Pliego
de Prescripciones Técnicas para los trabajos de grado n° 2 de urgencia.

f) La prestacion deficiente del servicio o el incumplimiento de las
obligaciones establecidas en los Pliegos cuando afecten al normal
desenvolvimiento del servicio publico.

Q) El incumplimiento de los compromisos incluidos en la oferta del
adjudicatario en relacion con los criterios de adjudicacion del contrato,que
hayan sido objeto de valoracién.

a) El incumplimiento de la emision de los informes mensuales,
informes urgentes o revisiones periddicas que se establecen en los Pliegos.

b) La obstruccion a las tareas de supervision del Responsable del
contrato.

C) No ejecutar las tareas encomendadas por el Responsable del
contrato o las instrucciones dadas por el mismo en relacion con la ejecucion de
los trabajos contratados.

d) La comision de tres incumplimientos calificados como leves.

Constituyen incumplimientos muy graves:

a) La comision de tres incumplimientos calificados como graves.

b) Falta de evaluacion de riesgos laborales o de un Plan de
Prevencion de Riegos Laborales acorde con las tareas a desarrollar por las
personas trabajadoras, asi como cualquier otro incumplimiento constatado de
la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales.

C) El incumplimiento de las obligaciones calificadas como
esenciales y/o de la condicién especial de ejecucion previstas en los Pliegos.

d) La prestacion de servicios objeto del contrato por empresa o

personal sin habilitacion legal suficiente.
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e) La cesion, difusion, exhibicion, extravio o uso para una finalidad
distitinta a la prevista para la contratacion, de los datos de caracter personal o
cualquier otra informacion a la que tenga acceso en el desarrollo de los
trabajos.

f) No apertura de alguno de los centros durante el horario estipulado
por causa imputable al contratista debido a incumplimientos/fallos en
cualesquiera tipos de mantenimientos previstos en el PPT.

Q) Por demora en los tiempos de respuesta sefialados en el PPT
para los trabajos a realizar de grado n° 1 de urgencia.

h) Para el caso de mantenimiento de los ascensores, se considerara
incumplimiento cuando no exista operatividad o se incumpla el servicio de
emergencias y urgencias para el rescate de personas por un tiempo superior al

maximo previsto en el PPT.

Estos incumplimientos seran objeto de penalizacion conforme se indica a

continuacion:

a) Los incumplimientos leves se penalizaran con el 2% del precio del
contrato IVA excluido.

b) Los incumplimientos graves se penalizaran con el 4% del precio
del contrato IVA excluido.

C) Los incumplimientos muy graves se penalizaran con el 6% del

precio del contrato IVA excluido.

El total de la cuantia de las penalidades impuestas no podra superar el 50%

del precio del contrato, IVA excluido.
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Murcia, a (fecha y firma electrénica al margen)

El Técnico Responsable
José A. Martinez Bastida
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